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Vorwort des Vorstands 
 
 
Freiwilligenarbeit ist eine wichtige Ressource für das Funktionieren 
moderner Gesellschaften. Sie ist der Kitt, der die Gemeinschaft als 
Ganzes zusammenhält. Ein Drittel der Schweizer Bevölkerung leistet 
erwiesenermassen Freiwilligenarbeit. Ihre dabei generierte Leistung wird 
vom Bundesamt für Statistik auf rund CHF 41 Milliarden im Jahr 
errechnet. Dabei geht es aber nicht bloss um den direkten wirtschaftlichen 
Nutzen, sondern vor allem um die dabei gemachten persönlichen 
Erfahrungen. Diese sind mindestens so ausschlaggebend und wertvoll. 
 
Wir von der Nachbarschaftshilfe Kreis 2 freuen uns heute mit Ihnen über 
ein weiteres erfolgreiches Geschäftsjahr, in welchem wir eine Fülle von 
Leistungen vermitteln durften und dabei wertvolle Kontakte und 
Erfahrungen ermöglichten. Ihrer Nachbarschaft ein freundliches Gesicht 
zu geben und gegen die zunehmende Anonymität anzukämpfen ist 
unsere stetige Motivation. Auch wenn wir lediglich eine kleine Plattform für 
grosszügigen Einsatz von Freiwilligenarbeit darstellen, so sind wir heute 
dennoch auch ein bisschen stolz auf den von uns erzielten kleinen 
Unterschied in Ihrer Nachbarschaft. 
 
Für das vergangene Geschäftsjahr 2017 bedanken wir uns bei allen 
engagierten Freiwilligen, grosszügigen Spendern und Mitgliedern sowie 
allen Organisationen, welche uns auch dieses Jahr unterstützt haben. 
Genauso bedanken wir uns bei unseren geduldigen Klienten, an welche 
wir unsere Dienste vermitteln durften. Selbstverständlich hoffen wir 
gleichzeitig, dass wir auch im neuen Jahr auf Ihre Unterstützung zählen 
dürfen, nutzen nun aber erst einmal die Gelegenheit, uns bei Ihnen zu 
bedanken:  
 
Herzlichen Dank! 
 
 
Für den Vorstand 
Marc Sarasin 
 
 
 
 
April 2018  
 
 
  



Bericht von der Vermittlungsstelle 
 
Die nachfolgenden Tabellen geben eine Übersicht zu der Anzahl und der 
Art bei der Vermittlungsstelle im Jahr 2017 eingegangenen Anfragen. Zum 
Vergleich dazu finden sich in den Tabellen auch die Zahlen vom Vorjahr. 
Die Abbildung unter der Tabelle zeigt graphisch, wie sich die Art der 
Anfragen im Jahr 2017 prozentual aufteilen.  
 
 

 2017 2016 

Gesellschaft leisten 5 3 

Haushalt/Handwerk/Garten 11 5 

Kinderbeteruung 1 6 

Tiere 0 2 

Begleiten 4 12 

Administratives 1 2 

Transportdienst 1 8 

Diverses 3 4 

Total Anfragen 26 42 
 
 



 
 
 
 
Von den insgesamt 26 Anfragen, die im Jahr 2017 bei der NBH2 
eingegangen sind, konnte die Mehrheit der Anfragen erfolgreich vermittelt 
werden. Die Gründe, warum Anfragen nicht vermittelt werden konnten, 
zeigt die untenstehende Tabelle. In dieser ist auch der Vergleich zwischen 
den Jahren 2016 und 2017 ersichtlich.  
  
 Vermittlung 2017 2016 
 Vermittlung innerhalb der NBH 17 36 
 Vermittlung innerhalb der NBH nicht möglich 9 6 
      weil, Anfrage ausserhalb des 
Leistungsbereichs der NBH  3 3 

      weil, kein(e) Freiwillige(r) gefunden werden 
konnte  1 1 

      weil, sich Anfrage von selbst erledigt hat 5 2 
 
 
Die Vermittlung hat im Jahr 2017 insgesamt 26 Stunden geleistet bei der 
Beantwortung der Anfragen und der Suche nach geeigneten Freiwilligen.  
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Einsätze der Freiwilligen 
 
Die nachfolgende Tabelle enthält die im Jahr 2017 geleisteten Einsätze. 
Zum Vergleich sind auch die Zahlen des Vorjahres aufgeführt. In der 
Abbildung unten sind die geleisteten Einsätze graphisch dargestellt. 
 

  Einsätze Stunden Personen 

2017 2016 2017 2016 2017 2016 

Gesellschaft leisten 119 165 259 316 8 11 

Haushalt/Handwerk/Garten 91 55 131 92 8 4 

Kinderbeteruung 199 105 318 263 4 4 

Tiere 224 99 683 260 4 3 

Begleiten 6 3 9.5 6 3 1 

Administratives 2 10 2 20 1 1 

Transportdienst 86 115 56 109 3 5 

Diverses 30 30 85.5 183 1 2 

Total 757 582 1544 1249 32 31 
 
 

 
 
Der Vorstand hat im Jahr 2017 zusammen 291 Stunden gearbeitet. Darin 
enthalten sind unter anderem die sieben Vorstandssitzungen, die 
Beantwortung der eingehenden Mails und die Teilnahme an den 
Sitzungen des Fördervereins der Nachbarschaftshilfe Zürich. Die 
Vermittlung hat 26 Stunden geleistet.   
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Jahresrechnung 2017 

 

Aufwand  CHF 
Weiterbildung und Spesen Mitarbeiter/innen 
Post-Telefon-IT Anschluss 

115.35 
547.45 

Vereinsanlässe 1‘060.80 
Anerkennung Freiwillige 
Hardware Software Unterhalt 

1'048.60 
0.00 

Postcheckspesen, Kontoführung 126.00 
Werbematerial 
Werbeaktionen 

150.00 
155.00 

Büromaterial 146.30 
Porti 344.00 
 
Total Aufwand 

 
3'693.50 

 
Ertrag  

 

Jahresbeiträge Privatpersonen 1‘320.00 
Jahresbeiträge Institutionen 900.00 
Beiträge Kirchgemeinden 1‘000.00 
Spenden 986.50 
Ausserordentlicher Ertrag für Dienstleistungen 0.00 
 
Total Ertrag  

 
4‘206.50 

 
 Gewinn                              513.00 
 
 
 
Bilanz 2017 
 
Aktiven  Passiven  
 
Kasse 

 
44.50 

 
Fremdkapital 

 
678.35 

Postscheck 32‘501.40 
 

Eigenkapital 31‘354.55 

Total Aktiven 32'545.90 Total 
Passiven 

32‘032.90 

   
Gewinn 

 
513.00 

‚



Budget 2018 
 
 

Aufwand  CHF 
Weiterbildung und Spesen Mitarbeiter/innen 
Post-Telefon-IT Anschluss 

200.00 
600.00 

Vereinsanlässe 1‘800.00 
Anerkennung Freiwillige 
Hardware Software Unterhalt 

2'000.00 
200.00 

Postcheckspesen, Kontoführung 150.00 
Werbematerial 300.00 
Werbeaktionen 200.00 
Büromaterial 150.00 
Porti 400.00 
 
Total Aufwand 

 
6'000.00 

 
Ertrag  

 

Jahresbeiträge Privatpersonen 1‘500.00 
Jahresbeiträge Institutionen 900.00 
Beiträge Kirchgemeinden 0.00 
Spenden 1‘100.00 
Ausserordentlicher Ertrag für Dienstleistungen 0.00 
 
Total Ertrag  

 
3‘500.00 

 
 Verlust                              2‘500.00 
 
 
 
  



Bericht des Revisors 
 
 

  
 



  



Spenderliste ab CHF 50.00 
 
Camerini Micol 

Jenni Susanna 

Kollekte zu Gedenken Käthy Fanconi 

Reformierte Kirchgemeinde Wollishofen (Kollekte) 

Egli Esther 

Ackeret Fredi und Doris 

 

 
 
Auch die Spenden kleinerer Beträge ermutigen uns sehr. Ein herzliches 
Dankeschön an alle! 
 
 
 
  



Vorstand 
 
Eliane Mena  Co-Präsidentin, Vertretung Quartier Wollishofen 

Marc Sarasin   Co-Präsident, Öffentlichkeitsarbeit 

Werner Gloor  Kassier 

Kerstin Strauss   Betreuung Freiwillige 

Ruth Tavakoli  Aktuarin 

 
 
 
Revisor 
 
Martin Fischer 
 
 
 
Jahresbeiträge 
 
Einzelmitglied CHF   30.00 

Kollektiv CHF 150.00 

 
 
 
Vermittlung 
 
Anna Helg und Ernst Gutknecht 
 
Telefon: 079 919 60 98 

Email: kreis2@nachbarschaftshilfe.ch 

  
 
 
Postcheck-Konto Nummer: 34-114200-0 
 
IBAN: CH09 0900 0000 3411 4200 0 
 


