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Vorwort des Vorstands

Das vergangene Jahr war gepragt von einigen personellen Wechseln in unserem Verein. Im
Mérz beendete Anna Helg ihre langjéhrige Vermittlungstétigkeit. Der Vorstand entschloss
sich fur eine Ubergangslésung. Ab April 2018 libernahmen Eliane Mena, Marc Sarasin und
Lore Zablonier die Vermittlung. In dieser Zeit wurde auch ein — vom Férderverband
entwickeltes — Tool eingefiihrt, das alle Informationen in einem Programm zusammenfasst.
Unser langjahriger Kassier Werner Gloor hat auf Mitte Jahr seine Arbeit im Vorstand
aufgegeben. Wir haben ihn im Juli geblhrend verabschiedet. Gllcklicherweise hatte sich
René Rimann bereit erklart, seine Aufgabe zu Gbernehmen. Auch Marc Sarasin hat in einer

Phase von Neuorientierung auf Ende 2018 den Vorstand verlassen.

Dieses Jahr wurden unsere Dienste vermehrt von alleinerziehenden Muttern und
Emigranten beansprucht. Einige langjéahrige Freiwillige wie Jutta Hangarter, Karin Helbling
und Margareta Peter sind ausgetreten oder mussten aus beruflichen oder privaten Griinden
eine Auszeit nehmen. Neue Freiwillige haben sich der NBH angeschlossen, darunter auch
Studenten aus dem Ausland. Am Freiwilligentreffen im Restaurant Grappolo im November
konnten wir uns in einer grossen und vergnigten Runde n&her kennen lernen. Unsere
Freiwilligen haben auch dieses Jahr viele Stunden Unterstitzung in der Nachbarschaftshilfe

geleistet. Ihnen ganz herzlichen Dank!

Zusatzlich zur jahrelangen Verbindung mit dem Férderverein, der alle Nachbarschaftshilfen
der Stadt Zurich angehdéren, haben wir neu die Sitzungen der AOZ (Asylorganisationen
Zurich) begleitet und waren weiterhin an den Zusammenkunften des Sozialnetzes Kreis2
dabei. Ein wichtiger Schwerpunkt der quartierbezogenen Zusammenarbeit war der
Leimbitreff und die, von der Sozialdiakonin Manuela Kohli organisierte, sehr gut besuchte

Seniorenmesse Anfang Oktober in den Raumen der Kirche auf der Egg.

Diese Anlasse und Zusammenkuinfte sind wichtig, um uns und unsere Arbeit bekannt zu
machen und mit den Exponenten anderer Organisationen, neuen Freiwilligen und Klienten

Kontakte zu knlpfen.

Far den Vorstand,

Eliane Mena
Préasidentin

April 2019
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Tatigkeitsbericht

Vermittlungsstelle

Die nachfolgenden Tabellen geben eine Ubersicht zu der Anzahl und der Art bei der
Vermittlungsstelle im Jahr 2018 eingegangenen Anfragen. Zum Vergleich dazu finden sich in
den Tabellen auch die Zahlen vom Vorjahr. Die Abbildung unter der Tabelle zeigt graphisch,

wie sich die Art der Anfragen im Jahr 2018 prozentual aufteilen.

2018 2017
Gesellschaft leisten 10 5
Haushalt/Handwerk/Garten 13 11
Kinderbetreuung 11 1
Tiere 6 0
Begleiten 11 4
Administratives 6 1
Transportdienst 1 1
Diverses 2 3

Total Anfragen 60 26
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Von den insgesamt 60 Anfragen, die im Jahr 2018 bei der NBH2 eingegangen sind, konnte
die Mehrheit der Anfragen erfolgreich vermittelt werden. Die Griinde, warum Anfragen nicht
vermittelt werden konnten oder sich wieder erledigt haben, zeigt die untenstehende Tabelle.
In dieser ist auch der Vergleich zwischen den Jahren 2017 und 2018 ersichtlich.

2018 2017
Vermittlung innerhalb der NBH 37 17
Vermittlung innerhalb der NBH nicht moglich 23 9
weil, Anfrage ausserhalb der Leistungs- 0 3
bereichs der NBH
weil, kein(e) Freiwillige(r) gefunden werden 5 1
konnte
weil, sich Anfrage von selbst erledigt hat 21 5

Die Vermittlung hat im Jahr 2018 insgesamt 140 Stunden geleistet bei der Beantwortung der
Anfragen und der Suche nach geeigneten Freiwilligen.

Der Vorstand hat im Jahr 2018 zusammen 336 Stunden gearbeitet. Darin enthalten sind
unter anderem die Vorstandssitzungen, die Beantwortung der eingehenden Mails und die
Teilnahme an den Sitzungen des Férdervereins der Nachbarschaftshilfe Zirich.
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Einséatze der Freiwilligen

Die nachfolgende Tabelle enthélt die im Jahr 2018 geleisteten Einsatze. Zum Vergleich sind
auch die Zahlen des Vorjahres aufgefuhrt. In der Abbildung unten sind die geleisteten
Einsatze graphisch dargestellt.

Einsdtze Stunden Personen

2018 2017 2018 2017 2018 2017
Gesellschaft leisten 94 119 189 259 10 8
Ha“Shagé :lae:dwerk/ 122 91 217 131 8 8
Kinderbetreuung 285 199 498 318 6 4
Tiere 97 224 234 683 6 4
Begleiten 2 6 2.25 9.5 1 3
Administratives 0 2 0 2 0 1
Transportdienst 68 86 32.5 56 3 3
Diverses 4 30 19 85.5 3 1
Total 672 757 1191.75 1544 37 32
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Aufnahme Neumitglieder

Fritschi, Alice Hugener, Marianne
Fischer, Alfons Ruoss, Lauriane
Redlich, Annika Fohr, Mandana
Baur, Barbara Pelizzori, Martha

Lips, Margrit Sala, Nadja
Muller, Dagmar Stuber, Ruth

Brandle, Dorothea Vollenweider, Viktoria

Frischknecht, Ruth Petertil, Yvonne
Hafner, Brigitte Journo, Marie-Louise
Rost, Hildegard Colla, Sandra

BegriiBung der neuen Freiwilligen

Silva, Daniela Embarek, Madi
Drevikovsky, Silvia Fausch, Romy
Kalin, Margareta Schulz, Artur
Schmidlin, Michael Mijuk, Yuliya
Antrassian, Natalia Villanueva, Daniela
Redlich, Annika Sarisavas, Dimitris

Wissmann, Bettina Guzman, Carlos
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Jahresrechnung 2018

Nachbarschaft
Zirich

CHF
AUFWAND
Telefon 587.80
Vereinsanlasse 1°994.35
Anerkennung Freiwillige 1759.90
Postcheckspesen, Kontofiihrung 102.00
Werbematerial, Werbeaktionen 0.00
Weiterbildung und Spesen 0.00
Mitarbeiter
Bliromaterial und Porti, tbrige 279.30
Verwaltungskosten
Total Aufwand 4723.35
ERTRAG
Jahresbeitrage Privatpersonen 1°350.00
Jahresbeitrage Institutionen 900.00
Beitrage Kirchgemeinden 1‘000.00
Spenden 785.60
Total Ertrag 4'035.60
Total Aufwand 4'723.35

Verlust 2018

687.75
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Nachbarschaft

Zirich

BILANZ
Aktive Passive
Fremd-
Postcheck 31‘303.30 kapital (TP) 168.00
Kasse 44.50 Eigen-
kapital 31179.80
31'347.80 31'347.80
Verlust 687.75
BUDGET 2019
AUFWAND 2018 2019
(CHF)| (CHF)
(IST) (BUDGET)
Lohne / Sozialversicherungen 0 5000
Weiterbildung/Spesen Mitarbeiterl. 0 0
Telefon 588 600
Bliromaterial und Porti 239 400
Ubrige Verwaltungskosten 40 50
Vereinsanlasse 1994 2’000
Anerkennung Freiwillige 1760 1500
Unterhalt/Reparatur/Ersatz Hard- 0 500
und Software
Werbematerial 0 100
Werbeaktionen 0 100
Finanzaufwand 102 150
Total Aufwand 4723 | 10‘400
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ERTRAG

2018 (CHF)

(IST)

Nachbarschaft
Zirich

2019 (CHF)

(BUDGET)

Jahresbeitrage
Privatpersonen

1350

1’500

Jahresbeitrage
Institutionen

900

900

Spenden

786

800

Beitrage Kirchgemeinde

1000

Total Ertrag

Total Aufwand

Defizit

Bericht des Revisors

Bericht der Revisionsstelle

4036

4723

687

3200

10400

7200

zu Handen der Generalversammlung des
Vereins Nachbarschaftshilfe Kreis 2

Zurich

Als Revisionsstelle habe ich die Jahresrechnung (Blanz und Erfolgsrechnung) des Vereins
Nachbarschaftshilfe Kreis 2 fur das am 31. Dezember 2018 abgeschlossene Vereinsjahr
gepruft.

Flr die Jahresrechnung ist der Vorstand verantwortlich, wiahrend meine Aufgabe darin
besteht, sie zu prifen und zu beurteilen.

Meine Revision umfasste hauptsachlich Befragungen und analytische Prifungshandlungen
sowie den Umstanden angemessene Detailprufungen der beim Verein vorhandenen
Unterlagen. Dagegen sind Prifungen der betrieblichen Ablaufe und des internen
Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere Prufungshandlungen zur Aufdeckung
deliktischer Handlungen oder anderer Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei meiner Revision bin ich nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen ich schliessen
miisste, dass die Jahresrechnung nicht Gesetz und Statuten entspricht.

Zurich, 7. Marz 2019

Revisig\sstelle

b

Martin Fischer
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Vorstand (nach Wahl und Wiederwabhl)
Kerstin Strauss — Présidentin

Ruth Tavakoli - Aktuarin
Rita Jerjen — Kommunikation
Rene Rimann — Kassier

Romy Fausch — Support / Organisation

Revisor

Martin Fischer

Jahresbeitrage

Einzelmitglied CHF 30.00

Kollektiv CHF 150.00

Vermittiung

Eliane Mena
Telefon: 079 919 60 98
Email: kreis2@nachbarschaftshilfe.ch

Bankverbindung
Postcheck-Konto Nummer: 34-114200-0

IBAN: CHO9 0900 0000 3411 4200 O



