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Nachbarschaftshilfe

Jahresbericht 2019 der Prasidentin

Die Nachbarschaftshilfe Kreis 2 begeht heute ihre 7. Vereinsversammlung in einem Jahr,
das ohne Zweifel sehr anders ist wie alle bisheringen Vereinsjahre. Es ist daher etwas
seltsam, den Jahresrickblick auf 2019 zu geben, wenn wir nun schon den Grossteil des
laufenden Jahres 2020 durchlebt haben. Vor allem weil ja schon so viel passiert ist in diesem
Jahr, was auch die NBH sehr auf Trapp gehalten hat und noch halt. Allen voran unsere
neuen Vermittlerin, Regula Galli sowie die vielen alten und neuen Freiwilligen, die sich mit
grossem Tatendrang und sozialem Bewusstsein engagieren. Hierzu werden wir zur nachsten

Vereinsversammlung im Friihjahr 2021 im Detail berichten.

Nun zum abgelaufenen Jahr 2019, auf welches wir wiederum mit Freude, Zufriedenheit und
grossem Dank zuriickblicken. Die Zahlen, angefangen mit den Anfragen Uber die
Vermittlungen bis zu den geleisteten Einsatzen und Stunden, konnten im Vergleich zu 2018
wieder merklich gesteigert werden. Auch konnten weitere neue Freiwillige fur den Verein

gewonnen werden. Die Details hierzu prasentieren wir im nachsten Teil der Sitzung.

Die NBH war im Laufe des Jahres an zwei Anlassen prasent. Zuerst im Mai zum Tag der
Nachbarn mit einem Stand vor der Drogerie Jud sowie am Wollimart im September. Beide
Anlasse gaben uns die grossartige Moglichkeit, mit der Bevolkerung in Kontakt zu treten und
unseren Verein bekannter zu machen. An beiden Anldssen wurde der Vorstand wieder
tatkraftig von einigen Freiwilligen untersttzt, ndmlich durch Anna Helg und Fredi Ackeret am

Tag der Nachbarn sowie Rosy Leitner, Evelyn Wetter und Jutta Hangarter am Wollimart.

Auch unser jahrlicher Freiwilligenanlass im November hat wieder grossen Anklang gefunden.
Wir sind mit einer Gruppe von 25 Personen zunachst zu einer Fihrung durch die
Werkbundsiedlung Neubuhl und danach zu einem feinen Abendessen ins Restaurant Il
Grappolo. Eine kleine Geste mit einem grossen Dankeschdn an alle Freiwilligen!

Die Freiwilligen hatten ausserdem die Méglichkeit an der Weiterbildung «Abgrenzung in der

Freiwilligenarbeit» teilzunehmen, welche vom Fdrderverein angeboten wurde.

Der im April 2019 neu gewahlte Vorstand hat sich im Laufe des Jahres sehr gut eingearbeitet
in die jeweiligen Ressorts und die Zusammenarbeit macht grosse Freude. René Rimann hat
offiziell das Amt des Kassiers Gibernommen und Romy Fausch das Ressort Support /
Organisation. Ruth Tavakoli und Rita Jerjen wurden wiedergewahlt in ihren jeweiligen
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Ressorts als Aktuarin sowie Kommuniktionsverantwortliche. Ich habe die Aufgabe der
Prasidentin von Eliane Mena Ubernommen, die sich zu Beginn des Jahres entschieden hatte,
die Prasidentschaft abzugeben um sich voll und ganz auf die Vermittlungsstelle zu
konzentrieren. Eliane hatte bis anhin beide Amter mit grossem Einsatz und Herzblut parallel
begleitet, was zu einer erheblichen Doppelbelastung geflihrt hat. An dieser Stelle nochmals

ein herzliches Dankeschon fir den unermidlichen und grossartigen Einsatz!

Die Vermittlung, das Herzstlick des Vereins, unterlag dann im Laufe des Jahres weiteren
Veranderungen. Eliane hatte sich Mitte Jahr entschieden, die Vermittlungsstelle auf Ende
Jahr abzugeben. So ging die Suche nach einer geeigneten Nachfolgerin los. Der Vorstand
entschied sich, die Vermittlung ab 2020 wieder als bezahlte 20% Stelle einzufiihren. Einige
Kandidatinnen wurden gefunden und die Geeignetste davon Ende Jahr eingestellt. Wahrend
der Ubergabe hat sich die neue Vermittlerin aber, aus familaren Griinden, wieder von der
Stelle verabschiedet. Die vakante Vermittlung wurde dann in den ersten zwei Monaten 2020
durch den Vorstand bestmdglich abgedeckt bevor wir dann ab Marz die heutige Vermittlerin,
Regula Galli fir den Verein gewinnen konnten. Im Nachhinein ein perfekter Zeitpunkt,
wussten wir zu dieser Zeit doch noch nicht, welche neuen Herausforderungen auf uns
zukommen wuirden. Hierzu, wie bereits an Angang gesagt, mehr zur nachsten

Vereinsversammlung in 2021.

Herzlichst,

Kerstin Strauss

22. Oktober 2020
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Tatigkeitsbericht

Vermittlungsstelle

Die nachfolgenden Tabellen geben eine Ubersicht zu der Anzahl und der Art bei der
Vermittlungsstelle im Jahr 2019 eingegangenen Anfragen. Zum Vergleich dazu finden sich in
den Tabellen auch die Zahlen vom Vorjahr. Die Abbildung unter der Tabelle zeigt graphisch,

wie sich die Art der Anfragen im Jahr 2019 prozentual aufteilen.

Vermittlung - Anfragen 2019 2018
Gesellschaft leisten 11 10
Haushalt/Handwerk/Garten 9 13
Kinderbeteruung 14 11
Tiere 9 6
Begleiten 17 11
Administratives 8 6
Transportdienst 7 1
Diverses 2 2
Total 77 60
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Von den insgesamt 77 Anfragen, die im Jahr 2019 bei der NBH2 eingegangen sind, konnte
die Mehrheit der Anfragen erfolgreich vermittelt werden. Die Griinde, warum Anfragen nicht
vermittelt werden konnten oder sich wieder erledigt haben, zeigt die untenstehende Tabelle.
In dieser ist auch der Vergleich zwischen den Jahren 2019 und 2018 ersichtlich.

Vermittlung 2019 2018

Vermittlung innerhalb der NBH 56 37

Vermittlung innerhalb der NBH nicht moglich weil... 21 23
Anfrage ausserhalb des Leistungsbereichs 4 0
kein(e) Freiwillige(r) gefunden 0 2
sich Anfrage von selbst erledigt hat 17 21
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Die Vermittlung hat im Jahr 2019 insgesamt 253 Stunden geleistet mit der Beantwortung der

Anfragen und der Suche nach geeigneten Freiwilligen.

Der Vorstand hat im Jahr 2019 zusammen 341 Stunden gearbeitet. Darin enthalten sind

unter anderem die Vorstandssitzungen, andere Treffen, die Beantwortung der eingehenden

Mails und die Teilnahme an den Sitzungen des Fordervereins der Nachbarschaftshilfe

Zurich.

Einsatze der Freiwilligen

Die nachfolgende Tabelle enthalt die im Jahr 2019 geleisteten Einsatze. Zum Vergleich sind

auch die Zahlen des Vorjahres aufgefiihrt. In der Abbildung unten sind die geleisteten

Einsatze graphisch dargestellit.

Einsiitze der Freiwilligen Einsdtze Stunden Personen
2019 | 2018 | 2019 2018 (2019 2018
Gesellschaft leisten 164 94 198.50 189 10 10
Haushalt/Handwerk/Garten | 101 122 | 219.50 217 9 8
Kinderbetreuung 312 | 285 385.50 498 8 6
Tiere 104 97 281.00 84 4 6
Begleiten 3 ) 7.00 2.25 | |
Administratives 24 0 39.50 0 5 0
Transportdienst 108 68 108.75 325 6 3
Diverses 10 4 28.50 19 6 3
Total 826 | 672 | 1’268.25 |1'191.75| 49 | 37
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Jahresrechnung 2019

ERFOLGSRECHNUNG

Aufwand CHF
Lohne / Sozialversicherungen 5000
Telefon 631
Vereinsanlasse 2344
Anerkennungen 500
Werbematerial / VWerbeaktionen 55
Beitrage 500
Biiromaterial / Porti / Ubrige Verwaltungskosten 307
Finanzaufwand 141
Total Aufwand 9‘478
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ERFOLGSRECHNUNG

Ertrag CHF
Jahresbeitrage Privatpersonen 1’590
Jahresbeitrage Institutionen 900
Beitrage Kirchgemeinden 693
Spenden 500
Total Ertrag 3683
Total Aufwand 9478
Verlust 2019 5795

Bilanz 2019

Aktiven Passiven
Kasse 54 Fremdkapital (TP) 618
Postfinance 25949 | Eigenkapital 25385
26’003 26003
Verlust 5795
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Bericht des Revisors

Bericht der Revisionsstells
zu Handen der Generalversammlung des

Viereins Nachbarschaftshilfe Kreis 2

Zikrich

Als Revisionsstelle habe ich die Jahresrechnung (Bilanz und Erfolgsrechnung) des Vereins
Nachbarschaftshilfe Kreis 2 flirdas am 31, Dezember 2019 abgeschlossene Vereinsfahr

geprift,

Fidr die Jahresrechnung st der Varstand verantwartlich, wihrend meine Aufgabe darin

bizstoht, sio au prifen und zu beurteilen.

Meine Revision umfasste hauptsichlich Befragungen und analytische Prifungshandlungen
sowie den Umstinden angemessene Detailpriifungen der beim Verein varhandenen

Unterlagen. Dagegen sind Prifungen der betrieblichen Abliufe und des internen

Kontrolisystems sowie Befragungen und weitere Prifungshandiungen zur Aufdeckung
deliktischer Handlungen oder anderer Gesetzesverstisse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei meiner Revision bin ich nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen ich schliesien
miksste, dass die Jahresrechnung nicht Gesety und Statuten entspricht,

Zirich, 14, Marz 2020

Revisicnsstelle

Aoy

Martin Fischer

Budget 2020

Nachbarschaftshilfe

AUFWAND 2019 2019 2019 2020
CUn| v | mowading | mibeen

Lohne / Sozialversicherungen 5000 5‘000 0 11400
Lohne / Sozialversicherungen (ausserordentlich) 0 0 0 4'500
Telefon 631 600 31 650
Vereinsanldsse 2344 2'000 344 2'200
Vereinsanlasse (ausserordentlich) 0 0 0 2000
Anerkennungen 500 1500 -1‘000 0
Werbematerial / VWerbeaktionen 55 200 -145 200
Beitrage 500 0 500 500
Unterhalt/Reparatur/Ersatz Hard- und Software 0 500 -500 500
Biiromaterial / Porti / Ubrige Verwaltungskosten 307 850 -543 400
Finanzaufwand 141 150 -9 150
Total Aufwand 9‘478| 10‘800| -1'322| 22'500
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ERTRAG 2019 2019 2019 2020
(CHEF) (CHF) (CHF) (CHF)

{15T) (BUDGET) (ABWEICHUNG) {BUDGET}

Jahresbeitrage Privatpersonen 1590 1°500 90 1’500
Jahresbeitrage Institutionen 900 900 0 900
Spenden 500 800 -300 500
Beitrdge Kirchgemeinde 693 0 693 1°500
Beitrage Stadt Ziirich (ausserordentlich) 0 0 0 6500
Beitrage Forderverein (ausserordentlich) 0 0 0 1588
Total Ertrag 3‘683 3200 483 12488
Total Aufwand 9478 108600 -14322 22‘500
Defizit 5795 7'600 -1‘805 10012

Aufnahme von Mitgliedern

Elfriede Fischer
Elisabeth Pfister
Alice Johri
Barbara Good

Luca und Marlena  Jahreiss
Anna Vondra
Gismonda Furrer
Hildegard Baumann
Willi Bollier
Simone Dreifuss
Mandana Fohr
Nelly Schenk
Martha Ulmann
Zlatica Deutsch
Birgitta Gertz

Fiammetta Jahreiss (2.Vermittlerin)

NBH Kreis 2 - Postfach 617 — 8038 Zirich — 079 919 60 98 — kreis2@nachbarschaftshilfe.ch 10 von 12




Barbara Good
Stefan Guttentag
Mourad Lattef
Erich Schwaibold
Mnteha Ali
Doris Sagesser
Liselotte Giesinger
Karin Stahel
Rosalia Guerrero
Shakila Sultani
Regula Galli ~>Neue Vermittlerin
Gabriela Golinczak
Martin Linder
Mateus Negreiros
Janet Cheng
Hami Linn
Vincent Levesque

Vorstand (Wiederwahl in globo)

Prasidentin - Kerstin Strauss

Aktuarin — Ruth Tavakoli

Kassier - René Rimann

Nachbarschaftshilfe

Kommunikation / Events — Rita Jerjen

Support / Organisation — Romy Fausch

Revisor (Wiederwahl)

Martin Fischer (aus Wollishofen, pens. Berichtsprufer)
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Jahresbeitrage

Einzelmitglied CHF 30.00

Kollektivmitglied CHF 150.00

Vermittlung

Regula Galli
Telefon: 079 919 60 98

Email: kreis2@nachbarschaftshilfe.ch

Bankverbindung

Postcheck-Konto Nummer: 34-114200-0

IBAN: CHO09 0900 0000 3411 42000
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