
 
 

 

 

 Nachbarschaftshilfe Kreis 4 
Jahresbericht 2020 

 



 

2 

 

  
 
Die Nachbarschaftshilfe Kreis 4 wird unterstützt vom Sozialdepartement 
der Stadt Zürich. 
 
 
Weitere Sponsoren der Nachbarschaftshilfe Kreis 4 im Jahr 2019: 
Katholisches Pfarramt Felix + Regula 
Ev.-Ref. Kirchgemeinde Hard 
Ev.-Ref. Kirchgemeinde Zürich Aussersihl - Verband der  
Ev.-Ref. Kirchgemeinden 
Kirchgemeinde St. Peter und Paul 

 
 
 

Allen unseren  
Sponsoren, 
Spenderinnen  
und Spendern  
herzlichen Dank! 
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Liebe Vereinsmitglieder 
 

Das vergangene Jahr war ein Jahr wie keines zuvor. Die Pandemie und 
ihre Auswirkungen gingen auch an unserem Verein nicht spurlos vorbei.  
 

Zum Schutz unserer Hilfesuchenden und Freiwilligen mussten zunächst 
viele Einsätze eingestellt werden. Unsere Vermittlungsstelle stand 
unseren Freiwilligen mit Rat und Tat zur Seite, um die Vorgaben von 
Bund und Kanton zu den Schutzmassnahmen richtig umzusetzen. Dank 
dem grossen Einsatz unserer Vermittlerin konnten wir das Büro wie 
gewohnt öffnen und über das ganze Jahr eine Anlaufstelle bieten. 
 
Der zwischenzeitliche Umzug des Büros wurde angesichts aller 
anderen Geschehnisse zur Nebensache. Wegen Renovation des 
Gebäudes an der Bullingerstrasse 9 schlugen wir unsere Zelte ab 
August 2020 in der Bullingerstrasse 63 auf. Der neue Ort bot neue 
Perspektiven und neue Gelegenheiten für Vernetzung. 
 
Die üblichen Feste und Veranstaltungen fielen im Jahr 2020 leider aus. 
Stattdessen verstärkten wir unsere Onlinepräsenz und sind nun auch 
auf Instagram zu finden. Der Vorstand nutzte die Gelegenheit sodann, 
um unseren in die Jahre gekommenen Flyer zu überarbeiten.  
 
Trotz aller Herausforderungen, die 2020 mit sich brachte, ist unser Fazit 
positiv. Mit der Pandemie zeigte sich auch eine enorme Hilfsbereit-
schaft der Menschen untereinander, die für uns als Verein, der sich der 
Förderung der gegenseitigen Hilfe verschrieben hat, viel bedeutet. 
 
Nadin Schwibs,  
Präsidentin 
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Bericht der Vermittlungsstelle 

 

Inmitten von Verunsicherung und Sorgen, Einschränkungen und 
Schutzmassnahmen gab es im 2020 einen unerwarteten Lichtblick: die 
Hilfsbereitschaft unserer Nachbarn und Mitmenschen. 
 
Mit dem ersten Lockdown meldeten sich viele Menschen bei uns und 
anderen Einrichtungen, um ihre Hilfe anzubieten. Die 
Nachbarschaftshilfen wurden geradezu überrollt mit Anfragen von 
Interessenten für Freiwilligenarbeit. Daneben organisierte man sich 
ausserhalb der Nachbarschaftshilfen einfach über Nachrichtendienste. 
Überall engagierten sich neu Nachbarn und Fremde aus Sorge um die 
Versorgung und das Wohlergehen anderer. Dies zu erleben war toll. 
 
Um dem Ansturm auf die Nachbarschaftshilfe gerecht zu werden, 
haben wir unseren Aufnahmeprozess angepasst und auf elektronische 
Formulare und Kennenlernen per Videochat umgestellt. Wie an 
anderen Orten, beschleunigte die Pandemie auch bei uns die 
Digitalisierung. Dennoch blieben wir unseren Grundsätzen treu: ohne 
Kennenlernen mit der Vermittlerin kein Einsatz. Wir schicken keine 
Unbekannten zu Hilfesuchenden. Ich bin überzeugt, das war richtig so. 
 
Was ausblieb, waren Aufträge. Wir können nur vermuten, woran es lag: 
Die Flut an Hilfsbereitschaft hat wirklich funktioniert, und zwar so wie es 
am wünschenswertesten ist: direkt, unter Nachbarn und dauerhaft. Das 
ist schön!  
 
Wir waren alle sehr traurig, dass das Bullingerfest nicht stattfinden 
konnte, wir hätten auch gerne wieder ein Grillfest gemacht. Aber wir 
nutzten die freigewordenen Ressourcen, um uns auf andere Dinge zu 
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konzentrieren, wie einen aktualisierten Flyer und die Optimierung 
unserer Abläufe und Prozesse.  

 
Die Vermittlerin 
Monika Sebele 
 

Kennzahlen 2020 
 

Mitglieder 198 
Freiwillige 59 
Bezügerinnen und Bezüger 139 
Neue Vermittlungen 23 
Einsätze 577 
Einsatzstunden 866 
Geleistete Stunden Vorstand 221 
Geleistete Stunden total 1087 

 
 

Gesellschaft 
leisten

26%

Haushalt/Hand
werk/Garten

5%

Kinderbetreuung
16%

Tiere
4%

Begleiten
15%

Administratives
3%

Diverses
13%

Coronavirus 
Pandemie

18%
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JAHRESRECHNUNG 2020 

Bilanz 2020 2019 
Aktiven in CHF in CHF 
Kasse 286.75 569.40 
Postcheck 28'754.00 30'180.80 
Transitorische Aktiven 628.00 0.00 
Totalsumme Aktiven 29'668.75 30'750.20 
   
Passiven   
Transitorische Passiven 2'250.00 2’100.00 
Rückstellungen 400.00 1’600.00 
Vereinsvermögen 8'000.00 8'000.00 
Gewinn-/Verlustvortrag 19'050.00 10'831.00 
Jahresgewinn/-verlust -31.45 8’219.20 
Totalsumme Passiven 29'668.75 30'750.20 
   
Erfolgsrechnung   
Ertrag   
Beiträge Aktivmitglieder 425.00 282.20 
Beiträge Gönner, Spenden, 
Sponsoren 

8’049.00 15'869.00 

Kontrakt Sozialdepartment 11'200.00 11'200.00 
Einnahmen Anlässe, Feste, Sonst. 0.00 1'143.00 
Totalsumme Ertrag 19'674.00 28‘494.20 
   
Aufwand   
Lohn Vermittlerin (inkl. 
Sozialabgaben) 

15'215.40 15’439.90 

Betriebsaufwand 3’913.75 2'441.80 
Werbung und Öffentlichkeitsarbeit 688.20 946.35 
Vereinsanlässe -611.90 241.85 
Beitrag an Förderverein 500.00 500.00 
Geschenke, Preise 0.00 85.00 
Sonst. Aufwand, Repr.-Spesen 0.00 620.10 
Totalsumme Aufwand 19’705.45 20’275.00 
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Impressum 
 
Vermittlungsstelle 
Nachbarschaftshilfe Kreis 4  
Bullingerstrasse 9  
8004 Zürich 
Tel. 043 243 95 16 
E-Mail: kreis4@nachbarschaftshilfe.ch 
www.nachbarschaftshilfe.ch 
www.facebook.com/nachbarschaftshilfekreis4 
 
Büro-Öffnungszeiten 
Mi und Fr   09:00 – 10:30 Uhr 
Do  16:30 – 18:00 Uhr 
 
 
Vorstand 
Präsidentin Nadin Schwibs 
Mitglieder Pia Benassa  
  Doris Geer 
  Sabrina Gyr 
  Hans-Peter Hartmann 
  Stephanie Joss 
 
 
Revisionsstelle 
Revisorin Dusanka Gavric 
 
 
Jahresbeiträge CHF 
Freiwillige Mitarbeitende kostenlos 
Einzelmitglieder 25. – 
Familien, Paare 50. – 
Firmen und Institutionen 100. – 
 
 
Postkonto 87-613842-5 
Druck 150 Exemplare 

  


