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Liebe Vereinsmitglieder 

 
Ein weiteres Jahr voller Engagement, Zusammenhalt und wertvoller 
Begegnungen liegt hinter uns. Gemeinsam haben wir Herausforderungen 
gemeistert, wertvolle Unterstützung geleistet und das soziale Miteinander 
in unserem Quartier gestärkt. 

 
In diesem Bericht möchten wir Euch einen Rückblick auf die wichtigsten 
Ereignisse, Ergebnisse und Entwicklungen des vergangenen Jahres 
geben. Wir danken allen, die mit ihrem Einsatz und ihrer Unterstützung 
unsere Arbeit möglich machen! 

 
Im vergangenen Jahr konnten wir unser 
Angebot der Digitalen Unterstützung 
weiter ausbauen. Besonders erfreulich war 
die erfolgreiche Initiierung der 
Zusammenarbeit mit Google und anderen 
Nachbarschaftshilfen in Zürich, die es uns 
ermöglicht hat, unsere Reichweite deutlich 
zu vergrössern. Seit 2024 findet eine 
digitale Sprechstunde direkt vor Ort bei 
Google statt, zusätzlich zu unseren 
Nachmittagen für Digitale Unterstützung in 
unseren Räumlichkeiten. Dabei bieten wir Hilfe und Beratung rund um 
Handy, Laptop und Tablet an. Überdies begleiten wir Menschen, die sich 
bei der Stiftung Alterswohnung (SAW) bewerben möchten, welche eine 
Onlineregistrierung erfordert. Es ist uns ein Anliegen, dass alle 
Bewohnerinnen und Bewohner im Kreis 4 mit der zunehmend digitalen 
Welt Schritt halten können.  
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Wir freuen uns sehr darüber, dass unsere Gemeinschaft stetig wächst und 
wir immer mehr Freiwillige sowie Hilfesuchende erreichen. Besonders 
erfreulich ist die Tatsache, dass sich die geleisteten Einsatzstunden 
unserer Freiwilligen seit 2021 mehr als verdreifachten – ein beeindrucken-
der Beleg für das Freiwilligenengagement in unserem Quartier und eine 
Bestätigung der Bedeutung unserer Arbeit. 

Ein besonderes Highlight im Jahr 2024 war das Herbstfest Bullinger-
platz, das traditionelle Quartierfest an der ehemaligen Westtangente. Wir 
waren wiederum mit einem eigenen Stand vertreten und haben trotz 
Regen mit Verkauf von Kuchen, einem Glücksrad und verschiedenen 
Mitmachaktionen Freude verbreiten können. Dabei ergaben sich wertvolle 
Begegnungen; wir konnten sowohl neue Freiwillige als auch Hilfesuchende 
für die Nachbarschaftshilfe gewinnen. Regelmässige Vernetzungen unter 
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unseren Freiwilligen gab es bei unserem Freiwilligenaustausch. 
Zusätzlich haben wir den Spieleabend eingeführt, welcher öffentlich ist 
und gemütliche Brettspiele in Gesellschaft bietet. Beide Formate werden 
auch im Jahr 2025 weitergeführt. 
 
Mit der Verlängerung des Kontrakts mit den Kirchen und der Stadt 

Zürich sowie einem früheren ausserordentlichem Mittelzufluss aufgrund 

eines Vermächtnisses ist unsere finanzielle Situation gesund. Der 

Vorstand hat entschieden, das Vermächtnis gezielt für Öffentlichkeits-

arbeit, die Weiterentwicklung unseres Vereinsauftritts sowie soziale 
Veranstaltungen in den nächsten Jahren einzusetzen und dadurch 

einen transparenten und nachhaltigen Nutzen sicherzustellen. Darüber-

hinaus haben wir auch für unsere Vermittlungsarbeit ambitionierte 

Pläne: Wir möchten unser digitales Unterstützungsangebot weiter 

optimieren und noch mehr Menschen erreichen.  
 

Wir bedanken uns herzlich für die Unterstützung der Stadt Zürich, der 
Kirchgemeinden und den grossen und kleinen Sponsoren aus der 
Privatwirtschaft. Herzlichen Dank auch an unsere neuen und unsere 
treuen freiwillig Helfenden für all die geleisteten Stunden und den 
grossartigen Einsatz im Jahr 2024. 
 
Wir wünschen Euch viel Spass beim Lesen unseres Jahresberichts.  
Der Vorstand und die Leiterin der Vermittlungsstelle  
Nachbarschaftshilfe im Kreis 
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Kennzahlen und Verteilung der Einsätze 
 
 2023 2024 
Mitglieder (aktiv) 84 110 

Freiwillige Helfer:innen (aktiv) 39 55 

Bezüger:innen (aktiv) 45 55 

Neue Vermittlungen 77 63 

Einsätze 1101 1198 

Einsatzstunden 2030 2106 

Geleistete Stunden Vorstand & Anlässe 206 338 

Geleistete Stunden total 2236 2444 
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JAHRESRECHNUNG 2024 

 
Bilanz  2023  2024  
Aktiven  in CHF  in CHF  
Kasse  557.50  459.35  
Postcheck  87’381.11  82’048.85  
Aktive Rechnungsabgrenzung  600.00  00.00  
Totalsumme Aktiven  88'538.61  82’508.20  
      
Passiven      
Passive Rechnungsabgrenzung  3’000.00  3’000.00  
Rückstellungen  400.00  400.00  
Vereinsvermögen  36’882.16  36’882.16  
Gebundenes Kapital  52'700.00  50’778.50  
Gewinn-/Verlustvortrag  00.00  -4’443.550  
Jahresgewinn/-verlust  -4’443.55  -4’108.91  
Totalsumme Passiven  88'538.61  82’508.20  
      
Erfolgsrechnung      
Ertrag      
Beiträge Aktivmitglieder  875.00  4’065.01  
Beiträge Gönner, Spenden, Einnahmen Veranstaltungen  7'944.50  14’087.95  
Kontrakt Sozialdepartment  11'200.00  6’727.00  
Totalsumme Ertrag  20'019.50  24’879.96  
      
Aufwand      
Lohn Vermittlerin (inkl. Sozialabgaben)  15'848.65  23’006.80  
Betriebsaufwand  3’611.95  2’806.52  
Werbung und Öffentlichkeitsarbeit  856.80  2’663.30  
Beitrag an Förderverein  500.00  00.00  
Sonst. Aufwand, Rep.-Spesen, Steuern  388.65  512.25  
Ausserordentlicher Aufwand  3’000  00.00  
Totalsumme Aufwand  24’463.05  28’988.87  
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Revisorenbericht 

 



 
 

 

Unsere Unterstützer 

  
 

Die Nachbarschaftshilfe Kreis 4 wird unterstützt vom Sozialdepartement 
der Stadt Zürich sowie den römisch-katholischen und reformierten 
Kirchengemeinden der Stadt Zürich. 
 
Weitere Sponsoren der Nachbarschaftshilfe Kreis 4 im Jahr 2024: 
Katholisches Pfarramt Felix + Regula 
Kirchgemeinde St. Peter und Paul 
Stiftung Binelli & Ehrsam 
 

Allen unseren Sponsoren, Spenderinnen 
und Spendern herzlichen Dank! 
 
 
 
Impressum 

 

Vermittlungsstelle 
Nachbarschaftshilfe Kreis 4  
Bullingerstrasse 9  
8004 Zürich 
Tel. 043 243 95 16 
E-Mail: kreis4@nachbarschaftshilfe.ch 
www.nachbarschaftshilfe.ch 
 

Büroöffnungszeiten 
Do 16:30 – 18:00 Uhr 
Fr  09:00 – 12:00 Uhr 
 
Postkonto 87-613842-5 
 
Druck: 100 Exemplare 
 

 
Vorstand 
Präsidentin Nadin Schwibs 
Mitglieder Pia Benassa  
  Doris Geer 
  Stephanie Joss 
 Claudia Wenger 
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